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Seneca rika: Non enim vivere
bonum est, sed bene vivere
(Je dobré nikoli pouze zit,
nybrz dobre zit)
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My rikame : Je dobré nikoli
pouze pracovat, nybrz
pracovat dobre a bezpecneé.
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Co Je to kvalita zivota?

o Kvalita zwoga obsahuje rizné aspekty zivota
cloveka: zpusob zivota, zivotni styl, zivotni Uroven
jednotlivce, skupin i spolecnostl Jako celku.

o Je ovlivhéna mnoha faktory - napr. kulturou,
demografickym vyvojem, zdravotnim stavem,
vyznanim, pracovnim a rodmnym zivotem, pr|Jmem
vekem, bydlenlm dopravou, zivotnim prostredlm
atd. - proto nelze automatlcky spojovat pouze
s ekonomickymi ukazateli (ziskem a obdobnymi
kritérii vykonnosti a uspesnosti jednotlivce i
spolecenskeho systému).

o Je predmetem sociologie, psychologie, ekonomie,
filosofie, politologie, |ékaFské vedy a dalgich.
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Model kvality zivota

BYT (BEING) - osobni charakteristiky ~&lov &ka

Fyzické byti Zdravi, hygiena, vyZiva, pohyb, odivani, celkovy vzhled

Psychologické byti Psychologické zdravi, vnimani, citéni, sebelcta, sebekontrola

Spiritualni byti Osobni hodnoty, presvédéeni, vira

PATRIT NEKAM (BELONGING) - spojeni s konkrétnim prost fedim

Fyzické napojeni Domov, Skola, pracovistg, sousedstvi, komunita

Socialni napojeni Rodina, pratelé, spolupracovnici, sousedé (uzsi napojeni)

Komunitni napojeni Pracovni ptileZitosti, odpovidajici finanéni ptijmy, zdravotni,
socialni sluzby, vzdélavaci, rekreac¢ni moznosti a prilezitosti,
spolecenské aktivity (SirSi napojeni)

REALIZOVAT SE (BECOMING) - dosahovani osobnich cil 1i; nad &e a aspirace

Prakticka realizace Domaci aktivity, placen& prace, Skolni a zajmové aktivity, péce o
zdravi, socialni zac¢lenovani

Volnhodéasové realizace | Relaxac¢ni aktivity podporujici redukci stresu

Rustova realizace Aktivity podporujici zachovani a rozvoj znalosti a dovednosti,
adaptace na zmeny

16.9.2010 Zdroj: The quality of life model, University Toronto, Canada: http://www.utoronto.ca/qol/concepts.htm



Model Ctyr kvalit zivota

Cty¥i kvality Zivota | VNEJSI KVALITY VNIT RNi KVALITY
Charakter. prostve.spole&€nosti Charakteristiky individua
PREDPOKLADY VHODNOST PROSTREDI ZIVOTASCHOPNOST JEDINCE
Zivotni Sance 5
Zivotni prostedi, socialni kapital, Psychologicky kapital, adaptivni potencial, zdrafi,
prosperita, Zivotni Urove zpisobilost.
Zahrnuje ekologicke, socialni, ekonomiclep;edstavuje fyzické a dusevni zdravi, znalosti,
a kulturni podminky, které studuje schopnosti a uemi Zivota a je pednetem
ekologie, architektura, sociologie a zajmu lékastvi, psychologie a pedagogiky
socialre-politicke \edy. véetre télovychovy a poradenstvi v oblasti
Zivotniho stylu.
VYSLEDKY UZITE CNOST ZIVOTA VLASTNi HODNOCENI ZIVOTA
Zivotni vysledky VySSi hodnoty nezieziti, transcendentalng Subjektivni pohoda, spokojenostistt, pocit
koncepce. smysluplnosti
Zahrnuje vijSi uzite'nostcloveka pro jeho l§ Prredstavuje pojeti kvality Zivota, které je Siroce
blizké okoli, pro spot@ost aplikovano ve &dach ocloveku,
a lidstvo a jeho vnini cenu v medici# a vytvai vlastni metodologické
v terminech moralniho vyvoje, postupy, zahrnuje hodnoceni spokojenostigs
moralni dokonalosti a je tradiné jednotlivymi Zivotnimi oblastmi, hodnoceni
predmetem zajmu filosofie. prevaZujici nalady a celkové spokojenosti e
Zivotem.

Zdroj: Veenhoven, R.: The Four Quality of Life. Orther Concepts and Measures of the Good Life. Journal of
16.9.2010 Happiness Studies, 1: 1-39 5



Kvalita pracovniho zivota je nedilnou
sou €asti celkove kvality zivota

Tretinu svého aktivniho zivota vénujeme prave
pracovnim c¢innostem.

Prace jako hodnota je fazena hned za nejdulezit&jsi
hodnoty souvisejicimi s rodinou a detmi.

o Prace vystupuje nejvice jako zdroj prostiredkt pro

zivot, zdroj seberealizace, spoleCcenskeho uznani a
oceneéni a takeé rovina socialniho zarazeni.

o V soucasnosti se svet prace i kvalita pracovniho zivota
zasadné meéni. Velky podil na tom maji: globalizace,
noveé technologie, ekonomicke vlivy, socialni a
politické i dalsi zmeény.
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Vyvoj zivotnich hodnot

Vyvoj zivotnich hodnot  ¢eské populace (% populace povazujici danou hodnotu
za dulezitou nebo spiSe d Ulezitou)

rodina
100

nabozZenstvi prace
politika pratelé
volny €as —1991 —— 1999 —— 2002
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mit jakoukoli praci,
jen abych byl
zameéstnan

a nebral podporu
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Vyznam prace

—e— 1990*
— = 1994*
3 1999*

2004*

= 2006*
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Kvalita pracovniho zivota — zmeény,
vlivy, rizika, dopady

Zmeny struktury zamestnanostl (pokles poctu
pracovnich mist v prumyslu, presun vyroby a sluzeb
do vychodni Evropy a Asie, starnuti populace...)

Snizovani nakladu, restrukturalizace a
zestihlovani podnikid (Outsourcing, Reengineering)

o Zmeény charakteru, intenzity,organizace prace
(psychicky namahava, teleworking,...)

o Zmeny charakteru a struktury pracovnlch rizik (nova
rizika, zvysovani sI02|tost| zarlzenl vzrustajici expozice
r|Z|ku centralizace a zvysovam kumulace energii,
zvysovani automatizace, zvysovani tempa
technologickych zmén,...)
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Novy sv ét prace

O

zameéstnanec, zameéstnavatel,
pracoviste, pracovni a volna doba.

o Kreativita a Flexibilita

o Individualita1 schopnost
tymové prace

o Novy pracovnik=podnikatel
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Hodnota PS

o Tlak na produktivitu, inovace prace,
zrychlovani tempa, zména charakteru
prace, zmeny profese a zamestnani;
ve sluzbach kontakt s narocnymi a
nespokojenymi zakazniky, rust
pracovniho stresu, nejistot apod.

zvysuiji naroky na télesné
a dusevni zdravi cloveka
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EU — identifikace 10 rizik ve
sveéte prace

Nejisté pracovni kontrakty na nestabilnim trhu prace

Zvys$ujici se zranitelnost (ohroZenost) délnikd
v souvislosti s globalizaci

Nové formy zameéstnavatelskych smluv

Nejistota prace

Starnouci pracovni sila

Dlouha pracovni doba

Intenzita prace

Snizujici se vyroba a outsourcing

Vysoké pozadavky na psychiku

Spatnd rovnovaha mezi praci a osobnim Zivotem
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Hodnota bezpecnosti a zdravi

PFijimam rizikovou a nebezpe ¢€nou praci,
kdyz je dob fe placena

16.9.2010 13



16.9.2010

Nedostatecna prevence rizik a nizka
kultura bezpecnost

o Ztraty na lidskych zivotech (urazy,
nemoci), majetku (ekonomicke naklad
ztraty), ekologu (nenahraditelné priro n|
zdroje)

o snizeni spolehlivosti LC a vzniku vaZnych
nehod

o zvysovani stresu, vyskytu
muskuloskeletalnlch onemochneéni...... :
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16.9.2010

Nizka uroven BOZP=celospolecenske naklady
a ztraty (zivoty, zdravi, majetek, zivotni prostredi)

Roéni ztraty z PU,
SPU a NeP dosahuji

(1-1,2 mid. EUR)
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Meéni se charakter prace

Naroénost prace
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fyzicky namahava
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psychicky naméhava jednotvarnd a monotonni soké pracovni tempo
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Zamestnanost v sektorech

tis. osob

VWOj po €tu pracovnik a v civilnim sektoru NH k 31. 12. (v tis.
fyz. osob) - primarni, sekundarni a terciarni sekto  r (dle OKE C)
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Podil osob v pracovnépravnim vztahu a
ostatnich pracujicich osob

770000

3950000

B zaméstnanci M ostatni pracujici osoby
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Pocet a velikost ekonomickych
subjektu

2 500+ 2 149

2 000+

| | mo
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B 250+

500+

Ekonomické subjekty
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HIGH-TECH

o 200 tis.

pracovniku

o Vyroba léciv, kancel.
stroji,pocitaci,zdrav.
pristrojd,radiovych,
televiznich, spojovych
zarizeni, letadel,
kosmickych lodi

o Spoje, cinnosti v
oblasti VT, vyzkum a
VYVOj

16.9.2010 21



Zamestnanci v high-tech
zpracovatelském prumyslu

7% 696 T0%

ﬁ 5,3% 5,2%
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1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

N Ve lke firmy (250+ zam.) Stiedni firmy (50-249 zam.)

Male firmy (0-49 zam.) —e—podil na zprac. prum. celkem (v %) 22



Zamestnanci v high-tech sluzbach

84%  84% B8 gay 8.3%
D L R AL R TS

—— . — "
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003 oa  pae T 16M3 W 2 pay pyy  uanm 252
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podst wve fyz. osobach

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

* Zahmuje pouze sluzby v podnikatelském sektoru bez financniho zprostfedkovani

N Ve lke firmy (2504 zam. ) Stiedni firmy (50-249 zam.)
1¢ Male firmy (0-49 zam.) —®8— podil na sluZbach™ celkem { v %)
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16.9.2010

INDIKATOR SUBJEKTIVN E
VNIMANE KVALITY
PRACOVNIHO ZIVOTA

Opakovana reprezentativni setreni na
ekonomicky aktivni populaci CR
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16 Perspektiva, moznost

17 MoZnost byt o
kariéroveho postupu

na firmu hrdy

1 VySe platu nebo mzdy

15 Moznosti dalSiho
vzdélavani a osobniho
rozvoje
2 Spravedlivé odmeénovani
pracovnich vysledka
14 Nefinan¢ni vyhody
plynouci ze zaméstnani
4 Chovani a jednani ‘ /

13 Casova naro¢nost
prace

nadtizenych

3 Jistota zaméstnani %

12 Mira samostatnosti
vykonavaneé prace

5 Vztahy s kolegy /

6 Dostatek prostoru a ¢asu \

na rodinu, zajmy a relaxaci —— 11 Urovet zajidteni
BOZP

7 Zajimavost prace

10 Nizky vyskyt nasili a
8 UZite¢nost a Sikany na pracovisti
smysluplnost prace

9 Technické a technologické
vybaveni pracovisté
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Dulezitost a spokojenost

16.9.2010

—e&— Dulezitost —— Spokojenost
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k 4 Rozhodné+ Ani dulezité, Spise + rozhodng
a S p e ty p ra Ce spiSe dulezité ani nedualezité nedualezité
Vyse platu nebo mzdy 96 3 1
Spravedlivé odméiovani pracovnich vysledkii 95 4 1
Jistota zaméstnani 92 6 2
Chovani a jednani nadfizenych 90 8 2
Vztahy s kolegy 89 9 2
Dostatek prostoru a ¢asu na rodinu, zdgjmy a relaxaci 85 11 4
Zajimavost prace 79 16 5
UZite¢nost a smysluplnost prace 77 17 6
Technické a technologické vybaveni pracovisté 76 17 7
Nizky vyskyt nasili a Sikany na pracovisti 76 16 8
Uroven zajisténi BOZP na pracovisti 75 17 8
Mira samostatnosti vykonavané prace 70 21 9
Casova naro¢nost prace 70 21 9
Nefinanéni vyhody plynouci ze zaméstnani 68 22 10
MoZnosti dalSiho vzdélavani a osobniho rozvoje 54 26 20
Perspektiva, moznost kariérového postupu 51 27 22
MoZnost byt na firmu hrdy 47 33 20
Moznost odborové se organizovat 18 24 58

% odpoveédi

16.9.2010 27



Celkova spokojenost se sou €asnym
zamestnanim (2009)

velmi
nespokojen . ]
spise 20/ velmi spokojen
nespokojen 16%

12%

ani spokojen,
ani nespokojen
25%

spise spokojen
459%

Zdroj: Setfeni ,Stres na pracovisti - moznosti prevence", 836 respondentl/zaméstnancd; ¢ervenec 2009
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PROSTOR PRO PREVENCI

(zaméstnanci — zameéstnavatelé)

o ZDRAVY ZIVOTNI STYL

o PREVENCE RIZIK, KULTURA PRACE PRACOVNI
PROSTREDI PRACOVNI PODMINKY ERGONOMIE,
REZIM PRACE A ODPOCINKU, RELAXACE

o SPOLUPRACE SE ZARIZENIM 'ZAVODNI PREVENT.
PECE

o MANAGEMENT, ORGANIZACE A RIZENI PRACE

o KOMUNIKACE, DISKUZE, PROJEDNAVANI, RIZENI
ZMEN

o INFORMACE, VZDELAVANI, VYCVIK (KOMPETENCE
A ZVLADAN{ ICT - PERMANENTNI PRUPRAVA)

o Bezhlavé nesetrit, ale neplytvat a vyuzit krizi
jako vyzvu ke zméné, k ristu a pokroku.

16.9.2010 29
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Dekuji za pozornost
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