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Uvod

Na zakladé zaslané objednavky Ceskou postou
bylo provedeno méreni lokalni svalové zateze -
LSZ metodou integrovane elektromyografie -
iIEMG u vybranych postovnich dorucovatelu pro
posouzeni kategorie praci u dané profese. Mereni

bylo provedeno u muzu i u zen.



Cile prace

Predmetem mereni bylo zarazeni
prace postovnich dorucovatelu do
prislusne kategorie pro lokalni

’ A\ "4

svalovou zatez.



Mereni LSZ pomoci metody iEMG

e Mereni probihalo behem podzimu 2012 v 9
krajich CR, v kazdém kraji byly proméreni
pracovnici ze dvou poboéek Ceské posty.
Vsichni mereni pracovnici byli vytipovani
vedoucimi zaméstnanci Ceské posty.

e Behem mereni byl porizen:
> Casovy snimek
> Fotodokumentace
o Zaznam iEMG



Rozdeleni promerenych postovnich
dorucovatelu

Postovni dorucovatelé

|. Listovni
|a. Pési
| b. Motorizovani

2. Balikovi

2a. Motorizovani

Méreni probihalo u vsech typu postovnich
dorucovatell u muzu i u zZen.



Kraje, ve kterych probéhlo mereni

* Hlavni mésto Praha (2 pobocky — Praha)

* Stfedocesky kraj (Nymburk, Ricany)

* JihoCesky kraj (Ceské Budéjovice, Tyn nad
Vltavou)

* Plzensky kraj (2 pobocky — Plzen)

* Pardubicky kraj (2 pobocky — Pardubice)

 Liberecky kraj (I pobocka — Liberec)

o Ustecky kraj (1 pobocka — Usti nad Labem)

* Jihomoravsky kraj (2 pobocky — Brno)

* Moravskoslezsky kraj (2 pobocky — Ostrava)



Hodnoceni jednotlivych pracovnich cinnosti —
obecné u vsech typu postovnich dorucovatelu

* Promérena a hodnocena prace byla vykonavana
v jednosménném provozu v 8 hodinovych pracovnich
sménach. Pracovnici méli v prubéhu smény k dispozici 30
minutovou prestavku na obéd. BEhem smény pracovnici
vykonavali tyto Cinnosti: tridéni zasilek nebo nakladani
zasilek do automobilu, administrativni ¢innosti a pochuizka
nebo rozvoz zasilek. Pri praci byly ojedinéle zaujimany
podminéné prijatelné a neprijatelné pracovni polohy
hornich koncetin — ruce nad vyskou ramen pri ukladani
zasilek do vysoko polozenych prihradek. Predklony pri
ukladani balikl do auta nebo pFi odebirani zasilek z tasky
na koleckach. Celkova doba prace v neprijatelnych
pracovnich polohach vsak neprekracovala hygienicky limit.



|a. Obecne rozdeleni smeny:
Postovni dorucovatelé — listovni (pési)

» Udaje o dodanych ¢asovych faktorech na
jednotlivych pobockach Ceské posty byly
odlisné a delka trvani jednotlivych
cinnosti byla zavisla na dane smeéne.

 Trideni zasilek: 20 % - 40 7% smeny
e Administrativa: 13 % - 33 % smeny
» Pochuzka: 42 % - 60 % smény



la. Trideni zasilek
Postovni dorucovatelé — listovni (pési

e Pracovnici nejdrive tridili veskereé zasilky. Nejprve na
okresy na ceté a poté na jednotlivé domy. Pracovnici
odebrali hromadku zasilek, kterou drzeli v jedné horni
konceting, druhou horni koncetinou odebirali postupné
jednotlivé zasilky a odkladali je na rozdélené hromadky.
Timto zpusobem tridili zasilky podle potreby nékolikrat
béhem smény. Roztridéné zasilky svazali pomoci
gumicky, kterou na hromadku navlékli obéma hornimi
koncetinami. Rozdelené a svazané hromadky si ulozili do
tasky. Zaroven ukladali svazané hromadky do tasky,
kterou predali rozvozci postovnich zasilek do
postovnich schranek pro postovni dorucovatelé.



|a. Administrativa
Postovni dorucovatelé — listovni (pési

* Pracovnici odebirali oznacené zasilky z hromadky a
postupné popisovali nebo razitkovali doporucené zasilky.
Takto oznacené zasilky odkladali do jednotlivych
prihradek. Poté si prenesli doporucené zasilky k pocitaci
a zapsali veskere potrebné udaje do PC. Béhem prace u
PC psali obéma hornimi koncetinami, potrebné udaje
ukladali do pocitace pomoci skeneru, oskenovali carove
kody z doporucenych zasilek. Pred pochuzkou prebirali
penize, ktere si prepocetli a ulozili do penezenky. Na
konci smény provadéli vyuctovani zasilek. Prepocitavali
zbyle penize, kontrolovali nedorucenou postu a
zapisovali si potrebné udaje.



la. Pochuzka
Postovni dorucovatelé — listovni (pési

Pracovnici se nejdrive presunuli na cilové misto (zalezi na vzdalenosti rajonu, bud’
prechazeli pésky nebo pouzili MHD). Poté uz prechazeli mezi jednotlivymi domy. Do
domu si odemkli klicem.Vytahli z brasny zasilky, které postupné vkladali do
prislusnych postovnich schranek. Pokud nemohli zasilku dorucit, vlozili zasilku do
slozky, kterou drzeli po celou dobu v ruce. Do slozky si odkladali i utrzky

z doporucenych zasilek. Pri predavani doporuéenych zasilek a diichodd, pracovnici
prichazeli primo k bytu, kde zazvonili a predali zasilku osobné. Nakonec si z tasky
vytahli letaky, které vkladali do vsech postovnich schranek. Stejnym zplisobem obesli
vSechny domy svého rajonu. Béhem pochiizky se podle potreby a mnozstvi zasilek
zastavovali u schranky pro postovni dorucovatelé, kde si vybrali dalsi postovni
zasilky. Schranky byly rozmistény po trase dorucovani. Na nékterych trasach byla
tato mista v sidlech nékterych firem.

Postovni dorucovatelé si prenaseli zasilky v batohu, v brasné, v tasce na koleckach
nebo ve voziku, ktery tlacili pred sebou. Pokud vyuzivali ru¢né prenasené bremeno
(tasku nebo batoh) nesméla byt hmotnost zasilek dle interni smérnice Ceské posty
vyssi nez |5 kg.



|b. Obecné rozdéleni smeny:
Postovni dorucovatelé — listovni (motorizovani)

» Udaje o dodanych ¢asovych faktorech na
jednotlivych pobockach Ceské posty byly
odlisné a delka trvani jednotlivych
cinnosti byla zavisla na dane smeéne.

 Trideni zasilek: 20 % - 27 7% smeny
e Administrativa: 7 % - |13 % smeny
e Rozvoz: 60 % - 73 7% smeny



|b. Rozvoz zasilek
Postovni dorucovatelé — listovni (motorizovani)

* Behem rozvozu listovni posty jeden pracovnik ridil,
druhy byl jako spolujezdec, stridali se obvykle po mésici,
na nékterych pobockach i v prubéhu smény.

* Pracovnici prejeli do cilového mista. Odebrali si mensi
mnozstvi zasilek pro danou lokalitu a oba ukladali zasilky
do postovnich schranek. Postupné po dané lokalité
prejizdeli autem. Pokud dorucovali doporucenou postu,
zazvonili na zvonek a predali zasilku osobné, pokud
nikoho nezastihli, vypsali zasilkovou kartu, kterou vhodili
do schranky a zasilku ulozili zpet do vozidla.



2a. Obecné rozdeleni smeny:
Postovni dorucovatele — balikovi

» Udaje o dodanych ¢asovych faktorech na
jednotlivych pobockach Ceské posty byly
odlisné a delka trvani jednotlivych
cinnosti byla zavisla na dane smeéne.

e Naklad baliku: 7 % - 14 % smény
e Administrativa: 9 % - 22 % smeny
» Rozvoz baliku: 66 % - 84 % smény



2a. Postovni dorucovatele — balikovi

 Naklad baliku

Pracovnici si prevezli vsechny zasilky a baliky na pojizdném voziku
k autu. Poté postupné odebirali zasilky, které nejdrive oskenovali a
poté ulozili do ulozného prostoru auta.

e Administrativa

Pracovnici si pred zahajenim jizdy nechali vytisknout zasilkove karty,
ktere si poskladali podle své trasy a natrhali si je. Prebrali si penize,
které si prepocetli a ulozili do penézenky. Na konci smeény provadel
vyuctovani zasilek. Prepocitavali zbylé penize a zapisovali si potrebné
udaje.



2a. Rozvoz zasilek
Postovni dorucovatele — balikovi

* Pracovnici prejizdéli sluzebnim autem mezi misty, na které
dorucovali zasilky. Nejdrive zastavili auto a vystoupili z néj, presli
k zadni ¢asti vozu, otevreli dvere, odebrali prislusnou zasilku,
zazvonili na prijemce a zasilku predali, pokud nezastihli prijemce
doma, vratili balik zpét do vozu a pokracovali v cestée. Zasilky
predavali spolu s dorucovacimi kartami, které prijemce musel
podepsat. U nékterych zasilek telefonovali prijemcim, zda je
zastihnou doma nebo jim zasilku nechali na posté.



Fotodokumentace

Obvr. c. |: Trideni zasilek




Fotodokumentace

Obr. ¢. 2: Administrativa




Fotodokumentace

Obr. €. 3: Pochuzka




Fotodokumentace

Obr. ¢. 4: Naklad baliku




Vysledky méreni — tabulka ¢. | P
|a. Postovni dorucovatel (listovni, pesi) - muzi

Prdmérna o Nadlimitni
Pobocka vaha Vaha Vyska ,G5 Flex. Ext Flex. Ext. sval. sila nad
posty zasilek  Lateralita Vék [kg] [em] » PHK PHK LHK LHK 70 % Fmax
|
Praha, )
rana, 35 kg Pravik 34 80 178 ' 795 778 10,14 824 ANO
Olsanska o
>
(o]
Ostrava, hl. 2 9,10
e 7ikg  Pravak 24 95 192 O 822 962 71l ANO
nadrazi b
Pizefi, Solni 80 kg Pravik 58 92 175 8 96l 798 976 7,99 ANO
Brno, hl. 3
o 38 kg Pravak 32 80 185 o 895 662 840 6,66 ANO

nadrazi



Vysledky meéreni — tabulka ¢. 2
|a. Postovni dorucovatel (listovni, pesi) - zeny

Nadlimitni
sval. sila
Primérna nad 70 %
Pobocka vaha Viha  Vyska Flex. Ext. Flex. Ext. Fmax
poty zasilek  Lateralia  V&k  [kg]  [cm] PHK  PHK  LHK LHK
Praha, i
rana, 35 kg Pravak 32 68 180 876 890 9,89 8,57 ANO
Olsanska
Ostrava, hl. 8,60
strava, | 525kg  Pravak 45 70 168 8 8,73 7,76 8,63 ANO
nadrazi )
Plzefi, Solni 64 kg Pravak 38 90 16 £ 869 925 7,39 7,23 ANO
s
Pardubice, ,
arcubice 61 kg Pravak 48 47 151 ,Q 983 88 1039 7,11 ANO
Jifiho Tomana '@
>
Pardubice B
" 595kg  Pravak 41 63 164 @ 105 1007 1049 10,99 ANO
JiFiho Tomana S
v \N
Ceské c I S
Budgjovice, 31 ke Pravik 59 73 le4 2 1028 974 0 UMM ANO
pfistroje  pFistroje
Prazska trida =
Ceské o
Bud&jovice, 39 kg Pravak 51 70 165 13 977 8,82 7,53 ANO
Prazska trida
Brno, hl.
o 38 kg Pravak 28 69 170 827 1037 853 7,92 ANO
nadrazi
Usti nad i
. 67kg Pravak 57 50 160 1025 800 1053 7.7 ANO
Labem, Berni
Usti nad
st na 6l,6kg  Pravik 54 50  le4 1059 970 9,89 10,37 ANO

Labem, Berni



Vysledky méreni — tabulka ¢. 3

| b. Postovni dorucovatel (listovni, motor.) - zeny

Pobocka
posty
Ricany
Ricany
Pardubice,
Palackého
trida
Pardubice,
Palackého
tfida
Tyn nad
Vltavou
Tyn nad
Vitavou
Nymburk
Nymburk

Prumérna
vaha
zasilek

36 kg
35 kg

24 kg

23 kg

35 kg

34 kg

45 kg
46 kg

Lateralita
Levak

Levak

Pravak

Pravak

Pravak

Pravak

Pravak
Pravak

Vek
37
34

56

46

48

32

47
35

Véha
[ke]
64

73

58

52

98

85

65
67

Vyska
[em]
159
165

160

153

175

177

172
168

v

v

érna ¢asové vazena sména

v

Pram

Flex.
PHK

7,71
8,62

8,08

9,98

10,76

8,5

9,75
8,76

Ext.
PHK

7,95
791

8,82

8,43

9,61

7,14

9,90
8,67

Flex.
LHK

6,93
9,33

9,35

8,58

Porucha
pristroje
7,97

9,75
7,90

Ext.
LHK

8,04
9,87

8,88

9,33

Porucha
pristroje
791

8,70
7,36

Nadlimitni
sval. sila nad
70 % Fmax

ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO



Vysledky méreni — tabulka ¢. 4

2a. Postovni dorucovatel (balikovy, motor.) - muzi

Pobocka
posty

Praha, DEPO

Praha, DEPO

Ostrava,
Sladkova
Plzen,
Skladova
Brno, DEPO
Brno, DEPO
Liberec,
Nakladni
Liberec,
Nakladni

Pramérna

vaha
zasilek

738,5 kg

486,3 kg

570 kg

2 480 kg
2 600 kg

357 kg

252 kg

Lateralita

Pravak

Pravak

Pravak

Pravak

Pravak
Pravak

Pravak

Pravak

Vek

41

51

36

20

25
28

39

38

Véha
[ke]

80

69

80

75

85
85

72

92

Vyska
[em]

184

170
180

168

196
180

185

178

v

’ v

v

%

érna ¢asové vazena sména

Pram

Flex.
PHK

8,54

8,93

7,18

7,39

10,74
9,30

9,94

10,74

Ext.
PHK

7,66

7,44

6,66

8,38

8,47
7,33

7,34

7,59

Flex.
LHK

9,14

9,68

7,08

6,84

9,16
8,69

10,34

9,35

Ext.
LHK

7,97

8,93

6,61

7,27

8,31
7,96

6,98

7,49

Nadlimitni
sval. sila nad
70 % Fmax

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

ANO



Vysledky méreni — tabulka ¢. 5

2a. Postovni dorucovatel (balikovy, motor.) - zeny

Pobocka
posty

Ostrava,
Sladkova

Plzen,
Skladova

Prumérna
vaha
zasilek

570 kg

v v

érna casové vazena
sména

v

Pram

Nadlimitni
sval. sila
Ext. nad 70 %
LHK Fmax
6,26 ANO
7,92 ANO



Porovnani vyslednych prumérnych hodnot u
profese: Postovni dorucovatel

PRUMERNA FLEX FLEX
PROFESE VAHA VEK  HMOTNOST VY3KA " EXT.PHK " EXT. LHK
, PHK LHK
ZASILEK
prumér, postovni dorucovatel
(listovni, pési) - muzi 56 37 86,75 1825 890 7,65 948 7,5
prumér, postovni dorucovatel
(listovni, p&si) - zeny 50,86 45,3 65 1647 9,71 9,34 9,30 8,45
prumér, postovni dorucovatel
(listovni,motorizovany) - zeny 3475 41,88 70,25 166,13 9,02 8,55 8,54 8,58
primér, postovni dorucovatel
(balikovy,motorizovany) - muzi 813,97 34,75 79,75 180,13 9,10 7,61 8,79 7,69

primér, postovni dorucovatel
(balikovy,motorizovany) - Zeny 570 50 62 159 9,27 9,57 10,6 7,09



Zaver

Z vysledki méreni vyplyva, Ze prace postovnich dorucovatell
doporucujeme zaradit do kategorie 2, vynakladané svalové sily se v
priméru pohybovaly v rozmezi 9 — || % Fmax u flexorovych svalovych
skupin obou hornich koncetin a 7 — 10 % Fmax u extenzorovych
svalovych skupin. U profese postovniho dorucovatele nebyly zaznamenany
nadlimitni pocty pohybd, byly zaznamenany nadlimitni svalové sily 55 — 70
% Fmax, jejich pocet vsak v zadné z hodnocenych smén neprekrodil
hygienicky limit. Obcasné se vyskytovaly nadlimitni svalové sily nad 70 %
Fmax, které byly vzdy spojeny s prenasenim bremen.

Prace byla vyhodnocena podle dodanych casovych snimkd na pobockach
Ceské posty a byla vztazena k osmihodinové pracovni dobé, oviem ne
vzdy byla délka smény dodrzena, zejména na zacatku mésice dorucovatelé
pracovali casto prescas.



Dekuji za pozornost



