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Prace z domova (pred Covid 19)

* BENEFIT

e zvyseni produktivity
* mensi casové ztraty (doprava do/z prace)

e zlepsSeni zivotniho prostredi (vyfukové plyny, spotreba pohonnych
hmot)

* nizsi naklady pro zameéstnavatele
* nizsi fluktuace



Prace z domova - CR

ZAKONIK PRACE (Z4 262/2006)

e prace vykonavana na jiném dohodnutém misté (§ 2 odst.2)
e zamestnanec si sam rozvrhuje pracovni dobu (§ 317)
* zameéstnanci neprislusi plat za praci prescas (§ 317)

e zameéstnavatel je povinen vytvaret bezpecné a zdravi neohrozuijici
pracovni prostredi a pracovni podminky (§102)

e | pri praci doma se muze prihodit pracovni Uraz



Metodika fizeni prace provadéné formou home office

* nastroj pro zameéstnavatele
e vystup z projektu VUBP (TACR) 2017

Vybér vhodnych pracovnich pozic
Vybér zaméstnancu
Analyza rizik domaciho pracovisteé

Uprava pracovni smlouvy (nastaveni komunikace, zadavani ukold,
vybaveni pracoviste, energie,...)

5. Zaskoleni zameéstnance

W
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Kontrolni list pro praci zdomova

Tab. 1: Kontrolni list pro hodnoceni domaciho pracovista.

Kritérium Doporuc¢ené hodnoty

Pracovisté

Podlahova plocha a Min. 2 m’ nezastavéné plochy
prostor na jednoho Min. 5 m* véeme nibyrku a zafizeni:

zaméstnance Min. 15 m® pii vysce stropu 3 m

Min, vyska stopu 2,5 m pii plose mensi nez 100 m*
Moznost prithledu do sousednich prostorit:

Min, plocha 5 m’;

Min. vyska stropu 3

Pracovisté bez denniho
svétla a s uméElym

osvétlenim na jednoho = Min, vyskasmopu3 oo e, Hodnoceni (méfeni)
zam@stnance Kritérium Doporucené hodnoty Soldno
Podlaha a vedeni kabelu | = Neklouzava, rovna e
umoziujici hladky | prace (hodinaske) je ve vy3i prsou;
antistatickd, snadug * Vyika stolu pro béznou prici (administrativni) je pro
. podlaliown stojicihio ¢i sediciho pracovnika cca ve vysi lokni:
potni pracovist, ® Still ma dostatecros nlacke 5 ilaind nencians e . i . . N
V4 = Izolace podlahy v pi ulozeni pracovni Tab. 2: Soubor otazek kovéfeni vhodnosti nastaveni BOZP u zaméstnancl pracujicich
[ J 3 Nucené vatrania mistni | * 20— 40nr za | hée rozlozeninezasa 7 gomoya,t
sekce + dotazni
* Pravideln kontrola * Pracovni zidle w In
*_Konirola obehovéli rukou: Cislo | Otazka ip é‘:‘ P ¥
Teplota proudéni a * W lemim obdabi op! * Posuvnou kance] - Lo lbs
vihkost vzduchu * 'V zimnim obdobi 2 zatizeni 1 Poskytujets svym zamésinancim moznost
* Max. teplata 28°C: = Pracovni zidle je pracovat z domova?
* Proudéni vzduchu 0 opérkou zad a be 2 Vnimaji zaméstnrancl moznost pracovat
* Relativai vihkost vz « Pii sedu homi ke z domova jako pfinosny benefit?
Celkové osvétieni = Osvetlenost minima ruce jsou volné 3 Umoznujete vyuzivat moznost prace z domova
-V v * Umeélé osvétleni se : « PHi sedu mi osot viem zaméstnanciim?2
. v kolenou sviraji Resite, v ramci analyzy rizik, u zaméstnancl
C V I " Podlozka (opérk: 4 pracujici z domova a starajici se o dité specificka
rizika?

* Pii prici vklete |

Akustické podminky 65 dB(A) pfi1

s aBiA) pr [0 o [ Voo | 5 UrEujete zaméstnancdm pracujicim z domova

5 ¢ ravidelng konkrétni dkoly?
Vybaveni lekarnicky Obsah Iékarmicky o | poéitatova mys oticeni p i

7 7 -
[ J dle hodnoceni rizik « Samostatnd Kl Provédi zaméstnanec pracujicl 2 domova pouze
ra COVI l I l I l I S O * i | € b&Znou praci kancelafského (dusevniho)
Pracovni misto ostateény konts charakteru?

i i v * Velikost potitaés — _
Umisténi na pracovisti a NI ¥ s oet) Cosal i ) Kontrolujete prubézné pinéni ukolu zaméstnancu
Jeho uspofadani bylo mozné vykoni uzivatele; 7

Musi odpovidat réle » Notebook se pii pracujicich z domova (systém odevzdavani &i

L4 I l 1 21 I I | Brostor pro dolni ko denne) pouzivi s m_lﬁ_y_u‘_“”‘"a_ thm“,'Cth'S'“dkﬂ‘ 5; k‘i‘uF'-’lli"
ra C OV I re Z I 50 cm. hloubka 50 ¢ pocitacovoumys | 8 te zajistén zpuscb pravideine komunlkace se
zamestnanci pracujicl z domova?

Vadilenost oti od o [Podklady a pisemnosti | « Dostatecny kot Mate zajistén zplsob pravidelné komunikace
na velikosti znakih.  I'sjrole 3 technicka za Uziti dle navod ! ? it

* Vyska horizontalni 9 zaméstnance pracujiciho z domova s ostatnimi
7 zeni stanovenych zan N
4 sedadlem (vzpiimer Eir o ", m zamc_éstnancr) _
. na obrazovee: y;e‘h i kolite cileng zamé&stnance pracujici z domova o
* Umistit pracovai st . Is R g amice | 10 specifikach BOZP na pracovisti mimo pracovisté
poli nebyly nedostal SHTac s jecu zaméstnavatele?

jasi (svitidel, stén a Mok Mate nastaveny zasady, jak by mélo vypadat
Pracovni stll a dalsi = Vyska desky nad P.,V S:l:;?mm kapa 11 pracovisté zam:slnancy; Iw y‘ " z’:!%muva?
nabytek . proménlivé 62 - §2 5 P S Poskytujete zaméstnanci pracujicimu z domova
Dnslaletflé velka pl | Pracovnl rezin 12 specifické vybaveni (nabytek, technické vybaveni
cistitelny, ablé hran [Pracovni rezim * Pracovni doba n¢ a podobné)?
® V¥ska stolu pro hrw 30minutovou pie Hradite zaméstnanci naklady na energie, siuzby
pilon. hobloviu j + Bezpecnosmipie | 13 [ 5 podobne?
+_Vyska stolu pro sto »
SURRILH DepfetrZité rizike Provadite prohlidku budouciho pracovniho mista
* Kritkodobi ptes 14 zaméstnance pracujiciho z domaova (navatéva v
psychické &i smy byté pracovnika), popfipadé, opakujete takové
svalovych skupit prohlidky?
Zt!fle\lflﬂllef (zp Odhadujete rizika prace doma a pfijimate vhodna
nékolika minut 15 opatfeni ke snizeni odhadnutych rizik, k eliminaci
droji nebezpeti?
Respektujete pravo ice j
16 z domova moZnost rozvrhnout si pracovni dobu
sam?

Zohlednujete, v ramci knihy Urazu, urazy vzniklé
pfi praci doma?

WWW.mpsV.cz, WWW.bozpinfo.cz
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Doporuceni pro BOZP

 aktualizace z 6/2020

https://zsbozp.vubp.cz/images/bozp prace z domova.pdf

Zakladni doporuceni pro zaméstnavatele pro zajisténi

bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci z domova
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Prace z domova (pred Covid 19) — EU, 2019

Share of employed persons usually working from home, 2019

e prumeér 5,4 %

* nejvice — Holandsko, Finsko 14,1 %
e obcasné 9,0 %

*CR-4,6%

e zeny - 5,7 %, muzi 5,2 %

mladi (15—-24 let)-2,1%

e starsSi (50— 64 let) - 6,6 %

ec.europa.eu/eurostati



Prace z domova (pred Covid 19) — VB, 2019

e prevazujici- 5 %, obcasna - 30 %

e prumyslové odvétvi

MENE: doprava, hotely, restaurace, ... VICE: IT, finan¢nictvi, ...
e kvalifikace

MENE: zakladni, manualni pozice VICE: vyssi kvalifikace
e vek

MENE: mladi VICE: staréi / dGchodci

,Coronavirus and homeworking in the UK labour market: 2019 Office for national statistics, www.ons.gov.uk



http://www.ons.gov.uk/

Prace z domova (pred Covid 19) — US, 2016

* 3,6 % - alespon polovinou uvazku
* 43 % - Castecné

* 80 % zaméstnancu by chtélo pracovat z domova alespori ¢astecné

* 35 % zaméstnancu by zménilo praci, aby mohlo pracovat z domova alespon
castecné

* 25 % zaméstnancU by souhlasilo se snizenim platu o 10 % za moznost
pracovat z domova

https://qglobalworkplaceanalytics.com/telecommuting-statistics, State of the American Workforce, Gallup, 2016



https://globalworkplaceanalytics.com/telecommuting-statistics

Prace z domova
— celosvetovy pruzkum, kvéeten 2020

e 2 865 respondentu, 6 tydnu
e administrativni pracovnici

* 88 % prace zdomova béhem koronakrize
* 31 % prace zdomova i predtim

e celkove 68 % zvlada uspéesnée
e vyjimka: 51 % Asie, 44 % generace ,,Z”

Global Work from Home Experience Survey Report (2020)



Prace z domova
— celosvetovy pruzkum, kveten 2020

e 72 % ma doma potrebné vybaveni

* 64 % kvalitni spoluprace s kolegy

* 76 % vhodné misto na praci doma
* 79 % ma dostatecnou sebedisciplinu

* 80 % ma potrebné technologie

* 86 % ma potrebné znalosti a schopnosti technologie ovladat

Global Work from Home Experience Survey Report (2020)
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Prediktory uspésné prace z domova
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Source: Global Work-from-Home Experience Survey, 202

© 2020 lometrics and Global Workplace Analytics. All rights reserved.

Career Have what you |solated from Dual screens o} Ergonomic Few
opportunities  needtobe  distractions at  ultra-wide \chair at homeJ interruptions
successful home monitor at (min./day)
Home

Results based on Stepwise Regression analysis. Multiple R=.70; R-squared=.48

Global Work from Home Experience Survey Report (2020)



FPercent Favorable

SWellbeing“ pfi praci zdomova

Flexibility | have in balancing My overall well-being (stress, ¢Eat healthieryhen | work Elthenl work at
mTork and non-woMy needs sleep, exercise, etc.) ome ome

Global Work from Home Experience Survey Report (2020)




~Wellbeing” pfi praci zdomova — VB, 4/2020

* 20 % se citi osameéle, 32 % neni veselych@nem’ fyzicky aktiv@

* 64 % sSpatne spi
* 58 % bolesti krcni patere, 55 % bolesti zad
* 55 % bolesti hlavy, unava oci

* 33 % zaméstnancu se zhorsSily stravovaci navyky, 20 % pije vice alkoholu

* 67 % ocenuje autonomii

71 % spokojeno s komunikaci s nadrizenym

Institute for Employment Studies



Podil zameéstnancu pracujicich zdomova (v %)

——_

CR - pred krizi EU - pred krizi VB - pred krizi VB - pfed krizi  USA - pted krizi  CR - b&hem krize VB - b&hem krize  Celosvétoveé -
(pfevaineé) (obcasné) (obcasné) béhem krize (jen
administrativni
prace)




Ergonomie

* spojeni reckych slov ergo - prace, nomos — pravidlo

e zalozena na porozumeni interakci Cloveka a dalSich slozek systému
* prispiva k reseni designu

e pokryva vsechny aspekty lidské cinnosti

e zahrnuje faktory fyzické, kognitivni, socialni, organizacni, prostredi
a dalsi

* "Specialista v ergonomii, - odborny kurz (CES + VUBP)



Ergonomicka pravidla pro praci na pocitaci

e vyska pracovniho stolu - v Urovni loktu

* notebook/PC + externi monitor/y (nastaveni vysky)
+ ergonomicka klavesnice
+ ergonomicka mys

e pracovni zidle - vyska - chodidla na podlaze
- zadova opeérka

http://www.szu.cz/



http://www.szu.cz/

DalSi ergonomicka pravidla

* mikroklima - teplota
- vlhkost
- vétrani
* osvéetleni
* hluk
e pracovni rezim - prestavky (jidlo, oddech)
* komunikace, kontakty



Domaci kancelar

https://ergoworkingspace.cz/



https://ergoworkingspace.cz/

Budoucnost?

- © htt1102015@gmail.com



Psychosocialni rizika pfi praci — v dobé krize

arakter prace Firemni kultura

* Pracovni zatéz, pracovni temx Mezilidské vztahy na pracouist

* Rozvrzeni prace * Socidlni izolace

@l’ prace a @ivota

* Prace zdomova

* Rozhodovani o praci

* Pracovni prostredi a vybaveni

* Role v organizaci

skokovy ndrtst, vynucend, bez pripravy
(technické vybaveni, ovladdni techniky,
ergonomie)

Kariérni postup

e Zména pracovnich povinnosti * Péce o déti, vyucovani
* Ekonomickad nejistota, nezaméstnanost
* Péce o nemocné cleny rodiny, ¢i znamé

e Strach o zdravi Ci Zivot



Pruzkum Hospodarské komory
»” KO rOnaVi rus: pOS|Ed n|' Vy'VOI “ (bfezen 2020, 1 387 respondentu)

Jaka z nasledujicich situaci v oblast organizace price se tyka Vasi hirmy?

{vice moZnych odpovédi)
Préce: Mam zaméstnance pracujici z domova (tzv. home office) 40%
e v normalnim rezimu — 34 % firem |ém zmésiance pracujici v nomsinim rezemu %
. M4m zaméstnance na oetfovini Slena rodiny (zejména déti) 34%

* zdomova — 40 % firem s
Mm:;:ﬂmhﬂ:vﬂa(mﬂfﬁ}m 2%
Kwili problému s odbytem jsem (nékteré) zaméstnance musel %
. poslat domd (na tzv. piekazku)

* v karanténé/PN — 19 % Musim dciovat nepfetzt provaz, i kyZ na ném ztécim "
¢ OCR - 34 % S -

Kwili chybé&jicim zaméstnancim v karanténé nebo zaméstnanciam
peéulicim o d&ti jsem musel postat domé i zbylé zamastnance } %
Zadna z uvedenych situaci se mé netyka 16%

Zdroj: Hospodaiska komora CR - Selfeni "Koronavirus: posiedni vyvoj", bfezen 2020,
1387 respondenit




Psychosocialni rizika v dobé koronaviru
(expertni skupina pro vztahovou patologii, SZU, 3/2020)

Nejistota ve vztahu k praci

* ekonomicka nejistota, propousteni, rekvalifikace

* rozdil mésto/vesnice, rizné profese

* pocit nejistoty vyvolava stres, uzkost, deprese, agresi

Rozsifeni/doplnéni/zména kvalifikace v jinych oborech (digitalnich)
 videokonference, edukace na dalku, telemedicina, telebanking, ...
* ne/funkcnost systémd, ochrana udajdq, ..



Psychosocialni rizika v dobé koronaviru
(expertni skupina pro vztahovou patologii, SZU, 3/2020)

Vztahy pracovni/mimopracovni:

 ,rouskovad a tleskaci“ euforie = Unava, vyCerpani, ne/lze zpét do zazitého normalu
 vztahy pozitivné ladéné (zajem o zdravi ostatnich), duvéra v zaméstnavatele
vztahy negativnée ladéné —riziko , konkurence v kolegovi

soukromi — domaci nasili!!

eskalace konfliktt X ¢as byt spolu

,usebrani se”

Syndrom vyhoreni, posttraumaticky syndrom:
* pracovni pretizeni — unava — syndrom vyhoreni
 zdravotnici, socialni sluzby, starostové, dobrovolnici, hasici, policisté, Spickovi védci, ..



Kratky pruzkum zvladani krizového stavu
(Podniky podporujici zdravi — pfiklady dobré praxe, 24 firem, 4/2020)

* 45,8 % firem — krize podstatné omezila moznosti podnikani

@ MNemuseli sme reagovat, krize
nezasahla obor naseho podnikani

@ Krize nezasshls obor naseho podnikani,
ale dosk k organizatnim zmeénam z

divodu nepfitomnosti Esti
zaméstnancl na pracovisti

® Krize podstatné omezila mozZnost
naseho podnikani, museli jsme zavest
opatrens

* opatreni — OOPP, dezinfekce, smény, tymy, pohyb zaméstnancu
(jidelna/satny), teleworking, .... (aZ 95 rtznych opatreni)




Kratky pruzkum zvladani krizového stavu
(Podniky podporujici zdravi, 24 firem, 4/2020)

Nepritomnost zaméstnanci na pracovisti:

* v 58 % firem chybi z , krizovych” dlivodl cca 10 % zaméstnancu

* ve 12 % firem chybi vice nez 80 % zameéstnancu

Homeoffice:

e 87 % firem

* 30 % zaméstnancu

Komunikace:

* 96 % firem komunikuje vice, o pracovnich i mimopracovnich tématech
Benefity:

* 83 % firem neomezilo



Kratky pruzkum zvladani krizového stavu
(Podniky podporujici zdravi, 24 firem, 4/2020)

Zohlednéni psychického stavu zaméstnancu:

® Ano
® \e

* komunikace, informovanost, pochvala, dékovné dopisy
e edukacni materialy, online podpora wellbeingu
 koucink, psycholog/Iékar

zohlednéni péce o déti

79 % firem ma informace o tom, jak zameéstnanci zvladaji situaci doma



Prazkum prevalence dusevnich onemocnéni
(NUDZ, kveten 2020)

* Opakovanad priurezova studie

* listopad 2017 — 3306 respondentt

e kvéten 2020 — 3021 respondentu

Cil:

* Analyzovat trendy v prevalenci dusevnich onemocnéni pred a béhem pandemie Covid-19
Vysledky:

e Zvyseni prevalence:
 jakéhokoliv dusevniho onemocnéni —z 20,0 % na 29,6 %
» tézké depresivni poruchy a rizika sebevrazedného chovani - ze 4 % na 12 % (3x vyssi!)
* Uzkostné poruchy -ze 7,8 % na 12,8 % (témer 2x vyssi)
* narazového piti alkoholu - ze 4,0 % na 6,4 % (signifikantni zvyseni)

Zavazne obavy o zdravi ¢i ekonomicky dopad Covid-19 mely zvysenou pravdepodobnost
rozvoje dusevniho onemocnéni.

Winkler P et all. (2020). Increase in prevalence of current mental disorders in the context of COVID-19:
analysis of repeated nationwide crosssectional surveys.
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COH-FIT

* "The Collaborative Outcomes study on Health and Functioning during
Infection Times (COH-FIT)"

* rozsahly mezinarodni pruzkumny projekt pro celou populaci v zemich
postizenych pandemii koronaviru (COVID-19)

e 200 vyzkumniku, vice nez 35 zemi

* Cil: dopad na fyzické a dusevni zdravi

e probiha —t.€. cca 100 000 respondentu
« CR—NUDZ

https://www.coh-fit.com/project-statistics/?lang=cs



https://www.coh-fit.com/project-statistics/?lang=cs

SHARE

* Survey of Health, Retirement and Ageing in Europe

* multidisciplinarni mezinarodni casosbérna databaze

e zdravi, socialne-ekonomické postaveni, spolecenské a rodinné vazby
140 000 jednotlivcu starsich 50ti let

* véechny zemé EU, Svycarsko, Izrael

 mimoradny dotaznik (8.vlna) zaméren na epidemii Covid19

* podzim 2020

* prace z domova, PC znalosti, financni situace, kontakty, spotreba alkoholu,
cestovani ...

http://share.cerge-ei.cz/



http://share.cerge-ei.cz/

Doporuceni pro zaméstnance

e pripravte se na pracovni den (obléknout, ranni ritualy, ..)
e vymezte si pracovni prostor
e rozvrhnéte si pracovni dobu

e dodrzujte prestavku na obéd "y i 3&
* zdrava a vyvazena strava A :
* dostatecny pohyb ) »

« nekoufit, nezneuzivat alkohol 4 A 'y

[ ) p \r,'i m é Fe ny, S p a, n e k https://cz.pinterest .com/pin/252342385349399395 /



https://cz.pinterest.com/pin/252342385349399395/

Doporuceni pro praci vecer

e ztlumte si na obrazovce modré a bilé svétlo
* nepokracujte v praci po pulnoci

* prestante alespon hodinu pred ulehnutim do postele (Cetba, poslech
hudby)

doprejte télu alespon 7 hodin spanku

* nereste na noc vazna témata
* nejezte pozde vecer pred usnutim
* spéte s otevienym oknem, otuzujte se

https://forbes.cz/autor/iva-moravcova/



https://forbes.cz/autor/iva-moravcova/

5 min cviceni

* https://www.youtube.com/watch?v=0ZVVeOwARG6g



https://www.youtube.com/watch?v=0ZVVe0wAR6g

Zaveér a doporuceni

¥

* Prace zdomova
* narostla nékolikanasobné
* nevrati se do doby pred pandemii
* pozitiva i negativa
* nutnost dodrzet legislativni a BOZP doporuceni
* vybaveni pracovniho mista, pracovni rezim

» efektivita, udrzeni koncentrace

» Chovéni p¥imych nadfizenych, podpora zaméstnavatele =~
* KOMUNIKACE

e PéCe o0 zdravi



Zdroje/odkazy:

vladimira.lipsova@szu.cz
Statni zdravotni Ustav - www.szu.cz

* WWW.MPSV.CZ
* www.bozpinfo.cz
https://zsbozp.vubp.cz

https://ergoworkingspace.cz/
http://iqi.cz/phdr-iva-moravcova

Podpofeno MZ CR — RVO (Stdtni zdravotni ustav — SZU, 75010330)
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