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Obsah prezentace:

* Psychosocialni rizika

* Metodika, materialy

« Zkusenosti z vyrobniho podniku



Proc psychosocialni
G oo rizika?!

 Zmeéna charakteru prace:
- méné fyzicky narocna
- vice psychicky narocna
(vétsSi odpovédnost, tlak na vykon, nejistota zameéstnani, ...)

e Prlzkum Eurofoundation - 28% pracovnikd v EU pocituje
pracovni stres

e Nasledky pro podnik — snizeni produktivity, absence
zameéstnancu, pred¢asny odchod do dlchodu, Spatné renomé

* Nasledky pro pracovniky - nespokojenost, nevykonnost,
poruchy zdravi

* Prace ma pozitivni charakter a muze byt zdrojem spokojenosti
a sebeuplatnéni!



Psychicka zatez vs.
Qe Aosessners psychosocialni rizika

Psychicka zatéz — podle kategorizace praci:

1. prace ve vnuceném tempu

2. Prace spojena s monotonii — pohybova, ukolova
3. prace ve trisménném a nepretrzitém rezimu
Psychosocialni rizika — NEhodnoti kategorizace praci

A. Organizace prace (intenzita, pracovni rozvrh, nejasné cile,
nevyjasneéné odpovednosti, nemoznost postupu, nemoznost
rozhodovani o vlastni praci,....)

B. Lidské vztahy (nedostatecna komunikace, socialni izolace,
konflikty, obtézovani, nasili,....)

C. Sladéni prace a soukromi (Cas na rodinu, ucast na fungovani
rodiny, volnoCasové aktivity, soukromé zalezitosti,...)
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% eees o Potrebuje to nas podnik?

,blba nalada na pracovisti”

Netesim se do prace....
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{‘ ASSESSMENTS MEtOdika

Metodika analyzy psychosocialnich rizik dle SLIC 2012:

- Pouceni - managementu
- zameéstnancu
- Dotaznikovy prizkum - dotaznik pro zaméstnavatele
- dotaznik pro zaméstnance
- Vyhodnoceni — porovndni nazoru vedeni a zaméstnanci
- identifikace problémovych oblasti
- Diskuze
- Doporuceni
- Intervence - odbornik/psycholog

Analyza stavu s odstupem — Uspésnost opatreni
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{‘ ASSESSMENTS Materiély

Materialy:

Informacni:
Letak -

Dotaznikove:
- Dotaznik pro zameéstnavatele

- Dotaznik pro zameéstnance



PsYCHOSOCIAL Risk /’ v
& Assessments Otazky pro zameéstnavatele

Otazka

1 Sledujete pravidelné procento nemocnosti ve svém podniku?
VSimli jste si zvySujiciho se trendu?
Je vdm znam pravdépodobny dlivod?
Snazili jste se zavést néjaka opatreni ke zlepseni situace?

2 Sledujete pravidelné fluktuaci pracovnikl ve vasem podniku?
Zvysila se v posledni dobé?
Analyzovali jste pravdépodobné pficiny?

3 Sledujete pravidelné socidlni atmosféru ve vasem podniku?
Vyuzivate dotaznikl ke sledovani ndzort a prani zameéstnanc(?

Mate schranky pro zprdvy a dopisy pracovnik(i adresované vedeni?

Maji zaméstnanci volny pristup k personalistim s dotazy a Zddostmi?
Spolupracuje vedeni s manazery stfredni Urovné (mistri, predaci,..)?



PsYCHOsSOCIAL RISK 4 hd
& resssamer Otazky pro zameéstnance
Otazka
Vyuzivate pfri praci svou kvalifikaci a své schopnosti?
MUzZete se samostatné rozhodovat o zplisobu provadéni své prace?
Je Vase prace zajimava a vede Vas k dalSimu vzdélavani?
Je Vas pracovni vykon v praci spravedlivé hodnocen?

Mate pri svém zaméstnani dostatek ¢asu pro svou rodinu?

a U1 A W N B

Mate dobré vztahy se svymi spolupracovniky a muzZete se na né
spolehnout?

~

MdzZete se v pripadé potreby spolehnout na pomoc svého zaméstnavatele?

8 Stara se Vas zaméstnavatel o odstranéni vSech bezpecnostnich rizik na
pracovisti?

9 Domnivate se, ze je VaSe zdravi na pracovisti dostatecné chranéno?

10 Vyskytuji se na Vasem pracovisti situace (okolnosti, udalosti) jako nasili Ci
Sikana?
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& Obecna doporuéeni

* Informovanost o zalezitostech podniku, komunikace se
zamestnanci

* Podpora dobrych vztahl na pracovisti

* Moznost anonymniho kontaktovani psychologické pomoci,
help linky ¢i podobné instituce (pro pripady nasili ¢i Sikany)

* Moznost lepsiho ohodnoceni zaméstnancu za jejich vykon

* Spolecné prozité prijemné aktivity - stmeluji zaméstnance a
zlepsuji vztahy k vedeni

* Podporovat koni¢ky zaméstnancu

e Zdravy zivotni styl
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Zkusenosti z vyrobniho
podniku

- Pilotni projekt
- Zajem vedeni, BOZP, odbor
- Nadstandardni soucast pracovnelékarskych sluzeb

- Nekompletni metodika (pouze dotaznik pro
zamestnance)

- Vysoka ucast zaméstnancu
- Kratké/nedostatecné?! vstupni pouceni
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Jo  AssessuenTs Vyrobni podnik - vysledky
- Vyhodnoceni - jednotlivé otazky (pracovisté/podnik)
- nékteré vysledky shodné napric¢ podnikem
- nékteré odlisné pro jednotliva oddéleni

- Obecna doporuceni

- Doporucena intervence a kontrolni analyza



PsycHOosoOCIAL Risk

{‘ ASSESSMENTS Zéver

- Psychosocialni rizika - aktualni problém
- Metodika vyuzitelna napfric sektory

- Jednoduché pouziti

- Nutna spoluprace odbornika

- Mozna soucast PLS??



@ o Dékuji za pozornost

Kontakty na vedeni projektu SLIC 2012 v CR:

Email:
ludmila.kozena@seznam.cz

renata.hacklova@szu.cz

vlipsova@szu.cz
Tel.: 267 082 731, 267 082 415

http://www.szu.cz/tema/pracovni-prostredi/kampan-slic-
psychosocialni-rizika-na-pracovisti

www.av.se/slic2012 - materialy, prubézna zprava
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